FRANCESCA ROSA TERESA DRUSI

Project Manager | Torino

PROFILO PROFESSIONALE

Project Manager con oltre 15 anni di esperienza nella gestione di progetti complessi per
multinazionali e Pubblica Amministrazione. Specializzata nella gestione end-to-end del ciclo
di vita dei progetti, con focus su digitalizzazione, qualita e ottimizzazione dei processi.

Esperta nella guida di team multidisciplinari e multiculturali, con forte orientamento al
risultato, problem solving e capacita decisionale anche in contesti complessi e ad alta
pressione.

ESPERIENZA PROFESSIONALE

INRIM (2021-Presente) - TECNOLOGO

Responsabile della reingegnerizzazione del processo di rilascio dei certificati di taratura,
misura e prova tramite implementazione e personalizzazione di un sistema ERP. Il progetto
ha consentito di ottimizzare i flussi tra uffici, digitalizzare la documentazione e ridurre i
tempi di rilascio al cliente, introducendo una nuova funzione di customer care.

Dal 2025, direttore lavori di affidamenti diretti di natura edile e di gare pubbliche d’appalto

VERDE MATTONE SRL (2019-2021) - SENIOR PROJECT MANAGER

Alle dirette dipendenze dell’AD, ho coordinato 'ufficio tecnico e supportato la Direzione
Generale nella definizione e gestione del sistema di governance aziendale. Ho
supervisionato le commesse garantendo il rispetto delle scadenze e promosso iniziative di
ottimizzazione dei processi e razionalizzazione dei servizi. Ho gestito e sviluppato il team,
favorendone crescita e motivazione, monitorato i risultati e assicurato il rispetto degli
standard operativi, relazionando periodicamente I’AD sull’andamento delle attivita.

SINTESI SPA (2014-2015) - KEY ACCOUNT & PROJECT MANAGER

Responsabile per I'area Nord-Ovest di un team tecnico (7 risorse), con gestione di un
portafoglio di circa 500 clienti per 'adempimento degli obblighi in materia di sicurezza sul
lavoro (D.Lgs. 81/08), inclusi servizi di prevenzione, sorveglianza sanitaria e formazione.
Ho affiancato all’attivita operativa un ruolo consulenziale, contribuendo all’acquisizione di
nuovi clienti. Risultati: sviluppo di 200 nuovi clienti e gestione di oltre 500 progetti.

KORUS FRANCE (2012-2014) - RETAIL PROJECT MANAGER

Riportando al Direttore Tecnico, ho gestito progetti “chiavi in mano” per la realizzazione di
negozi per clienti italiani e internazionali, seguendo 'intero ciclo di vita: dalla gara d’appalto
alla consegna finale, inclusi progettazione, gestione cantieri, coordinamento maestranze,
logistica e collaudo, nel rispetto di tempi, costi e qualita. Risultati: gestione di 4 top client
(Maison Martin Margiela, Calvin Klein, Intesa Sanpaolo, Deutsche Bank), acquisizione di 2
nuovi clienti (Swarovski, IKEA), 20 cantieri gestiti e circa 6M€ di ricavi.



MIROGLIO SPA (2008-2012) - RETAIL PROJECT & FACILITY MANAGER

Riportando al Retail Manager, ho gestito progetti “chiavi in mano” per I'apertura di negozi
(diretti e franchising) in Italia, Francia e Spagna, coordinando l'intero ciclo di vita: analisi
location, progettazione layout, budgeting, gestione cantieri, logistica, allestimento, apertura
e attivita post-opening. Risultati: gestione di circa 150 cantieri (media 200 mq ciascuno) e
budget complessivo di 70M<€.

HENNES & MAURITZ (2006-2007) - RETAIL PROJECT & FACILITY MANAGER

Riportando al Country Manager, ho gestito progetti “chiavi in mano” per I'apertura di negozi
di proprieta, coordinando l'intero ciclo di vita: analisi location, progettazione e adattamento
layout, gare d’appalto, gestione cantieri, logistica, allestimento, apertura e manutenzione
post-opening. Risultati: gestione di 6 cantieri (Italia e UK), circa 3.000 mq per progetto e
budget complessivo di 4M€.

GRUPPO THEMA (2004-2006) - RETAIL PROJECT MANAGER

Ho gestito la realizzazione su larga scala di punti vendita retail e concessionarie,
coordinando attivita progettuali, operative e logistiche su piu sedi, garantendo standard
qualitativi elevati e rispetto di tempi e budget. Risultati: realizzazione di 252 negozi
Telecom e 150 concessionarie Alfa Romeo e Lancia.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Laurea Specialistica in Ingegneria Gestionale
Politecnico di Torino

Esame di Stato - Abilitazione professionale
Politecnico di Torino - 83/100

Laurea Magistrale in Architettura
Politecnico di Torino - 106/110

Coordinatore della Sicurezza in fase di Esecuzione
Politecnico di Torino - Abilitazione

FORMAZIONE E AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE

Tecniche di Project Management - Earned Value
ENGIM | 2018 - 2019
Metodologie avanzate di pianificazione e controllo dei progetti (120 ore)

Project Management secondo UNI 21500 (PMBOK, IPMA, PRINCE2)
ENGIM | 2016
Principali standard internazionali di project management (20 ore)



Corso di perfezionamento in Ingegneria Gestionale
Politecnico di Torino | 2016 - 2017
Percorso universitario di approfondimento (12 CFU - 160 ore)

Gestione integrata salute e sicurezza (D.Lgs. 81/08)
Sintesi S.p.A. | 2014 - 2015
Formazione obbligatoria con esame finale (200 ore)

COMPETENZE LINGUISTICHE

[taliano: Madrelingua
Inglese: A2

Francese: Al
Spagnolo: Al

INTERESSI

Musica (canto lirico, violino) e sport, attivita che rafforzano disciplina, concentrazione e
spirito di squadra.

COMPETENZE TRASVERSALI

Leadership e gestione team ; problem solving e capacita decisionale; orientamento al
risultato; proattivita e ownership; teamwork e collaborazione; orientamento al cliente;
precisione e affidabilita

Autorizzo il trattamento dei dati personali ai sensi del Regolamento UE 2016/679 (GDPR).



